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iCONOCE EL PROCESO DE CAMBIO EN
EL COMPORTAMIENTO Y DE CULTURA DE
SEGURIDAD MAS EXITOSO DEL MUNDO!
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SafeStart International es una empresa enfocada en la seguridad
de las personas, tanto dentro como fuera del trabajo. El objetivo del
programa es desarrollar habilidades especificas para reducir los
errores, lesiones e incidentes que ocurren diariamente, trabajando los
factores de comportamiento involucrados.

Las formaciones estan disponibles en mas de 30 idiomas, en mas
de 60 paises, y ya ha sido implementado en mas de 3.500 empresas,
siendo un total de mas de cuatro millones de empleados ya
formados.

Con presencia en diferentes paises, también cuenta con una fuerte
estructura a nivel mundial, con presencia especialmente en toda
Europa para atender a todos los paises miembros.

Nuestro programa principal, SafeStart, esta en el mercado
desde hace mas de 20 anos y en 2009 establecié su nombre como
el principal programa en el area de seguridad basado en los
comportamientos y cambio de cultura de seguridad.

SafeStart trabaja enfocado en la seguridad de forma humanizada,

a través del cambio de comportamiento, trabajando los factores
humanos de los empleados y sus familias, dentro o fuera del ambiente
de trabajo.

Aqui puedes ver como funciona el proceso en su totalidad y los

programas para fortalecer y sostener el programa a lo largo de los
anos.

SafeStart en detalle:

1. En tu smartphone o tablet, abre la
camaray captura el codigo QR;

2. iDescubre mucho mas acerca de
SafeStart!



https://es.safestart.com/
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CED Y AUTOR
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Larry Wilson inicié su vida profesional enfocado en
el area de seguridad, incluso antes de la creacion de
SafeStart.

Como consultor de seguridad en la empresa de la El propédsito de SafeStart es reducir las
familia, Larry entendié la verdadera necesidad de crear lesiones y los accidentes dentro y fuera del

un proceso que fuera mas alla del simple cumplimiento trabajo. Hacemos que los factores humanos

de normas, y que tomara en cuenta cémo las personas sean mas comprensibles y la formacion en

se sienten realmente en el dia a dia. segurigad sea mas personal y agradable.

Brindamos a las organizaciones un enfoque
mas atractivo y efectivo para mantener a las

Larry Wilson tiene mas de 30 anos de experiencia en

personas seguras y ayudamos a los empleados
el areay ayudo a miles de empresas con procesos de a desarrollar nuevas habilidades para tomar
seguridad basados en el comportamiento. mejores decisiones diariamente.
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La metodologia SafeStart es una combinacion

- : de entrenamiento y desarrollo personal con
EU N STRU I R H M B I E NTES el sistema de gestion interno de la empresa
’ : contratante. No reemplazamos las actividades
MHS SEGURUS? | o de seguridad ya implementadas, sumamos
n i 4 un enfoque sobre el comportamiento mas
dinamico, estable y fiable para mantener a las

personas seguras dentro y fuera del trabajo,
/ | proporcionando un retorno de la inversion (ROI)

positivo y mas compromiso de los empelados.

Centrandonos estrictamente en el factor humano, es decir,
en los estados mentales y fisicos que nos afectan a diario, Una comprensidn profunda de los factores humanos

ensenamos habilidades especificas para la reduccion de a traves de los conceptos del programa hace que las
personas hagan frente a los desafios mas dificiles de
la vida cotidiana, tomen mejores decisiones y mejoren

individualmente de forma continua.

errores y una mejor toma de decisiones. Nuestros programas
ayudan a modificar comportamiento, haciendo que las personas
entiendan los motivos que les hacen cometer erroresy se

vuelvan autoresponsables en relacion a los riesgos existentes, o ” En lugar de enfocarse en el riesgo o en la energia
peligrosa, SafeStart se centra en el estado en el que la
persona se encuentra. Trabajamos en los cuatro estados:
prisa, frustracion, cansancio y autocomplacencia (exceso

reduciendo las lesiones y accidentes no solo en el trabajo, sino
también fuera de él.

de confianza), que pueden causar cuatro errores criticos:
ojos no en la actividad, mente no en la actividad, estar o

entrar en la linea de fuego y perder equilibrio, traccion
o adherencia.

Utilizando las Técnicas de Reduccion de Errores Criticos
(TREC), proporcionamos la adquisicion de nuevas
habilidades relacionadas con la seguridad, promoviendo
un cambio interno positivo en las personas, ayudandoles
a reconocer cuando estan mas propensas a cometer un
error y a actuar de un modo para que no suceda.




Después del lanzamiento, se impartiran otros cuatro
mddulos de formacién complementarios en fechas
flexibles durante cinco o seis meses, que van a consolidar
el conocimiento de los participantes sobre SafeStart,
dandoles tiempo para practicar las técnicas en el mundo
real hasta que se vuelvan automaticas y habituales.
Durante esta etapa inicial, los beneficios a corto plazo
seran notables:

e Mayor compromiso de los empleados;

e Desarrollo de habilidades de seguridad;

e Fortalecimiento de la responsabilidad personal;
e Desarrollo de un lenguaje de seguridad comun;

La implementacion estandar generalmente

comienza con nuestro equipo de consultores e Reduccion de lesiones dentro y fuera del trabajo.
presentando a los ejecutivos y a las partes
interesadas el programa, luego, se crea un Cada unidad consta de videos, libros con preguntasy
Comité Directivo del Proyecto para planificar respuestas y material para grupos de discusion.

e implementar el programa de forma viable.
La mayoria de las veces, usamos el método
‘Train The Trainer’ que se realiza en paralelo
por nuestro equipo a todo el personal
durante un evento de lanzamiento.

e Monitoreo, ajustey
seguimiento;

e Fortalecimiento de las
actividades del comité;

¢ Visita del consultor.




MANTENIMIENTO DEL PROGRAMA

Después de la implementacion de las unidades
iniciales del programa SafeStart, las 6
Unidades de Educacion Continua (UEC)
fortaleceran el aprendizaje de la primera etapa

de la implementacidon y mantendran el programa
activo en todo momento dentro de la empresa.

Estas unidades, ademas de potenciar las Técnicas
de Reduccidn de Errores Criticos (TREC]), también
apoyaran sus principales resultados de prevencion
de lesiones, manteniendo el entusiasmo,
continuando el proceso de aprendizaje y
manteniendo los habitos de seguridad positivos.

Estas refuerzan la formacidn inicial de SafeStart
y ensenan muchos mas conceptos y técnicas
avanzadas para seguir desarrollando habilidades
de seguridad en los empleados.

Las Unidades de Aplicacién Extendida siguen el
mismo formato de entrega de la implementacion
basica, con segmentos interactivos basados en
videos, narracion de historias, ejercicios en grupos
y presentaciones avanzadas dirigidas por un
instructor.

BENEFICIOS:

e Mantendra el conocimiento y los resultados de
seguridad obtenida en las unidades iniciales;

e Proporcionara conceptos avanzados para
mejorar aun mas las habilidades de seguridad
de los empleados;

e Ampliara habilidades de seguridad para
aplicaciones mas especificas y situaciones
adicionales;

e Facilitara la resolucion de problemas dificiles,
como el riesgo deliberado.

El conjunto de programas y herramientas de sostenibilidad SafeStart fue creado para
que la conversacidn sobre seguridad nunca se detenga. Introducir la seguridad en el
corazon de la cultura de su empresa y mantener a SafeStart en la mente de todos los
empleados es primordial.

”? SAFETRACK:

O SAFESTART ERGONOMIA PERSONAL:

f? EVALUE SU ESTADO:

?‘") SAFESTART PERFORMANCE:

BENEFICIOS GENERALES:

e Promueve la concienciacidn personal;

e Desarrolla nuevas habilidades;

e Involucra a las familias de los empleados;

e Proporciona un vocabulario comun dentro de la empresa;
e Aumenta el compromiso de los empleados;

e Método sencillo y facil de entender;

e Implementaciones dindmicas, con consultores experimentados;
e Apoyo y asesoramiento a largo plazo;
e Mejora la cultura de seguridad;

e Aumenta la productividad y contribuye a mejorar la calidad y el servicio al cliente,
generando, respectivamente, un retorno positivo de la inversion.




- - La seguridad conductual es algo que realmente va a impulsar la
agenda hacia un lugar diferente en nuestra organizacion, por lo

que es importante para nosotros.

@ Mark Wally, McCormick & Company, Reino Unido

- - Si hablas a la gente sobre seguridad antes de que ocurra algo,
no es conflictivo, y puedes prevenir los accidentes antes de que
sucedany, por lo tanto, ya no tendras ninguna confrontacion
después. Es materia bastante sencilla, y tienes que dedicarle
tiempo antes... Las personas disfrutan [de SafeStart] porque lo

entienden: tiene sentido para ellos, es practico y sencillo.

Alastair McCubbin, Head of Safety, Outokumpu Stainless

Es muy comodo: puede integrarse en el sistema de gestion ya

implantando.

Gavin Hughes, KMF Precision Sheet Metal

- - SafeStart es, ante todo, saber reconocer la importancia del factor

’
i humano en las actividades y en la forma en que las personas
(, asumen los riesgos, el factor humano es la ultima y mas
? poderosa defensa frente a cualquier peligro.

Alejandro Jaramillo. Lead EHS Manager LATAM. ETEX




SafeStart es mas que una simple formacion sobre
seguridad. Es una metodologia que contribuye de
y forma efectiva a mejorar el desempeno general de
una organizacion y para la sostenibilidad de una
PRESENTH c I u N cu N fuerte cultura de seguridad. Por ello, para asegurar
el retorno de las inversiones y los resultados

esperados, contamos con una metodologia de
implementacion pensada y estructurada por fases
que ayudara con este proceso.

Aqui encontrara todos los detalles de la
implementacion que fue disenada para que empresas
de los mas variados segmentos industriales
obtengan éxito en su viaje SafeStart.

Su empleado merece estar seguro en
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